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Carrefour d'actions territoriales
Sainte-Foy-Sillery-Cap-Rouge

Portrait de I'atelier d’actions collectives — 2024

Date du Rencontre : 25 janvier 2024
Nombre d’acteurs présents : 25

Proposition de la rencontre : Faire émerger des idées de projets et des actions qui pourront
répondre aux enjeux et besoins identifiés pour le Carrefour d’actions territoriales — Sainte-Foy-
Sillery-Cap-Rouge et qui seront, aussi, soutenus financierement pour le CAT.

Accessibilité aux Santé mentale . Immigration et Jeunesse et Sécum.e = ot
services d'aide et isolement Vivre-Ensemble interculturalité leurs parents aire SOEPO!
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Concertations/Comités de Sainte-Foy-Sillery-Cap-Rouge qui pourront réfléchir et faire une
demande de soutien financier auprés du CAT afin de déployer ces actions/projets :
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Idées de projets et d’actions qui sont émergées lors des discussions :

Actions /projets Répond conjointement a quels besoins et
enjeux
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Mettre sur pied un « Carrefour communautaire » : organismes
mobiles afin de présenter et offrir leurs services

Place avec points de services de plusieurs organismes afin de
favoriser I'accessibilité.

Mettre sur pied un péle d’informations dans les écoles.

Elaborer une carte ressource pour les intervenantes : liste
d’organismes avec leurs services et missions.
Babillard pour la publicité communautaire.

Mettre sur place un canal de communication facile.

Favoriser la promotion de services aux personnes isolées.

Elaborer un calendrier partagé afin de communiquer les
événements du vivre ensemble a la communauté.
Avoir le salon du communautaire 2X / année.
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Avoir un « Canal teamns « Vidéo capsules de présentation de
services des organisations.

Promotion de I'espace citoyen/infolettre/réseaux sociaux/
journaux de quartiers? Mobilisation des acteurs : tirage de
prix?

Promouvoir les ressources concernant le logement déja sur le
territoire.

Atelier avec le CLAQO (droit des locataires).
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Faire des rappel concernant le logement/droit des locataires dans
I'infolettre du CAT.

Formations pour les membres du CAT sur le logement (par le CLAQO
?).
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Actions /projets Répond conjointement a quels besoins et
enjeux
Mettre sur place de formations /ateliers prétexte pour }1\1 ',~r
ressembler et faciliter le partage d’information aupres de

citoyens.

Exemple : Ateliers : Art-Créativité

Atelier culture, tricot, életronique, manuserie :
*Possible partenariat avec maison des grans parents.
Profiter de I'atelier de frangais pour tramettre des
informations importantes aux citoyens.

Mettre sur pied un comité voisin- échange de service.
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Plan de mobilisation de bénévoles.

Activités sportives pour toute la famille : favoriser la relation
familiale.
Sorties familiales.
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Sorties mixtes avec les membres et intervenantes de plusieurs
organismes/concertations.
Activités jumelés avec jeunes et ainés.

Visite et appels d’amitié :

. Visite a la maison;

. Discussion autour d’un café;

. Ligne téléphonique d’aide dans les langues maternelles.
*Possible partenariat avec jeunes de Rochebelle afin de briser
I'isolement.

Féte des voisins - comité voisin (entraide)

Création d’opportunités de rencontres entre voisins pour discuter
des enjeux de logements et favoriser le Vivre-Ensemble.
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Régularité et fréquence des activités :
.Cinéma

. Spétacles les dimanches (variés)
Bibliothéque vivant
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Consolider I'Espace citoyen et le Café solidaire }l\f Nk
Valoriser les bénévoles (CABQ)/Structuration d’action }l\{
bénévole a I'Ouest
i 5 e i \l/
Avoir 2X année les Fétes de quartiers MK e |y X
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Actions /projets Répond conjointement a quels besoins et

enjeux

Sensibilisation/accompagnement auprés des locataires nouveaux h e 9}5}, @

arrivants (Comment entretenir le logement, comment cohabiter, .

etc.).

Formation aux intervenants : comment accueillir les immigrants h 74 ¥k

Péle d’accueil aux nouveaux arrivants : N/ $¥ y X

. Accompagnement vers les ressources . " :

. Comprendre les vides de services

. Eviter les mauvais référencement

Actions /projets Répond conjointement a quels besoins et
enjeux
Rencontre de mamans. N\ ). X
A\
Vérifier si collaboration possible avec la Maison des droits d’acces a y ;
Charlesbourg.
Vérifier si collaboration possible avec le Carrefour des familles ), ;

monoparentales

Rencontrer les parents monoparentaux pour spécifier quels sont
leurs besoins.

Offrir des services de garderie lors d’ateliers pour les parents
monoparentaux.

Besoin d’un autre organisme famille dans I'Ouest de la ville.
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Création d’un comité citoyens de parent.s ) ;

Trouver un local pour une halte-garderie, pour répit pour familles.
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Collaboration avec programme DITSADP pour offrir du soutien aux ;‘.)‘ )’ X
enfants a besoins particuliers. ** Notamment enfants nouveaux
arrivants parfois non diagnostiqués. **

Développer/offrir un trousseau/coffre a outil pour les parents pour ;i)‘ ). ;
expliquer les bases du systeme d’éducation, le vocabulaire scolaire, :
etc. (surtout pour nouveaux arrivants)

Cibler les RPA a proximité des écoles pour créer des collaborations y I
(ex: recrutement de bénévoles) * Maison de la Famille peut fournir
de I'expertise aux bénévoles.
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Actions /projets Répond conjointement a quels besoins et
enjeux
Pieéce de théatre en Santé mentale : dans les écoles et centres y x
communautaires. A

Actions /projets Répond conjointement a quels besoins et
enjeux

Plus de jardins solidaires. @ }l\{ $¥ @
Jumelage entre les familles pour cuisiner. }1\{ $k @
Bonification des frigos-partage. )1\{ :2;3. @
Soupe populaire. S K LS @
Cantine mobile de quartier accessible a tous : }1\4 5 @

- Cuisine collective a contribution volontaire; ‘

- Souper;
Food-truck.

Local sécurité alimentaire :
. Distribuition;

. Entrep6t de surplus;

. Cuisine collective;

. Epicerie communautaire.
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Education — Information aux personnes immigrantes : M| 3% @
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Fiche/outils.
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. Cuisines collectives;

. Repas communautauire.
. § Carte repas pour I'école secundaire. :7;5. y X @
. Repas pour écoles primaires. '
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Actions /projets Répond conjointement a quels besoins et

enjeux
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Plus de transport collectif
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Transport pour plus de clientéle.

Augmenter le commun’auto.

Plate-forme pour la co-voiturage.

Pistes cyclables protégés.

Avec coop carbone : transport intelligent : projet pilote dans le
plateau :

. Trouver d’autres partenaires;

. Fiduciaires;

.S+R.H.

Collaborer a analyse d’accés transport viable.
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Borne a vélo — université.

RTC- base de plein air : mobiliser 'organisme que gére.

G/l G

Services de navettes pour se rendre aux activités/RDV:
mobilité .
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Actions /projets
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Répond conjointement a quels besoins et

Promotion d’équimobilité.

enjeux
& (@&

Actions /projets Répond conjointement a quels besoins et
enjeux
« je suis d’ailleurs et d’ici : témoignages >;l\< g;i
. g \ NG A
Bonifier la carte ressource K| 5%

Actions /projets

Répond conjointement a quels besoins et
enjeux

Mettre de I'avant les ressources déja existantes pour les parents
(Entraide-parent, Je Passe Partout, Comité EHDAA, Comité Parents,
Sabrine TS etc.) - Katie Dubois peut étre une bonne ressource.

L0

Promouvoir les services pour hommes monoparentaux.
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Actions /projets Répond conjointement a quels besoins et
enjeux
Péle afin de recevoir les demandes d’aide alimentaire. g;%. @

Actions /projets

Répond conjointement a quels besoins et

Milieu de vie accessible : lieu avec animation et
accompagnement pour tous.

. Prévention;

. Salle verte et grande salle phychomotricité (familles/jeunes);
. Activités libres ;

. Milieu de vie, de proximité;

. Rencontres informelles.

.Surface de jeux multi — Accessibilité universelle

enjeux
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Actions /projets Répond conjointement a quels besoins et
enjeux
i \Ir | 9%
Jardinage pour tous les groupes ensembles. b ?;?g, ? X @

Actions /projets Répond conjointement a quels besoins et
enjeux

Création ressources d’hébergement d’urgence/temporaire a SFSCR. ;;3.
Plus de mobilisation citoyenne, d’éducation citoyenne et militer pour ;;.;,
améliorer la situation.
Sensibilisation et formations pour les propriétaires d’'immeubles et Ny ;35.
leurs employés concernant les différentes réalités des locataires et le .
Vivre-Ensemble (Comment cohabiter).
Création d’un comité logement.
Jumeler citoyens et nouveaux arrivants pour les accueillir N/ ;}3‘
temporairement et faciliter la recherche de logement. . )
Sensibilisations aupreés des citoyens par rapport aux préjugés sur les ¥%

COOP, le logement social, les HLM et pour favoriser I'émergence de
nouveaux projets de logements.

Offrir aide aux étudiants pour la recherche de logement et la ¥
défense de leurs droits. ‘
Plus de collaboration avec les intervenants communautaires de

DD D DD BPDD DD

I'OMHQ.

Travailler avec la ville pour transformer les RPA en logements

sociaux.

Mettre en place une ressource d’aide a la recherche au logement. Nk
Sensibilisation concernant les maisons de chambre, pour les ,;i),

promouvoir mais aussi pour prévenir les abus possibles.
Réflexion : Est-ce que c’est le moment de déployer un comité logement?
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